Stand: 1. Oktober 2026 - gilt fiir Buchungen ab 1. Oktober 2026

SCHLOSS GIMBORN

INTERNATIONAL LAW ENFORCEMENT TRAINING & EDUCATION

SEMINARE - SMART ACADEMY - GIMBORN ON TOUR

Teilnahmebedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir die Teilnahme an Veranstaltungen des IBZ Schloss Gimborn e.V.

01 GELTUNGSBEREICH UND VERANSTALTER

Diese Bedingungen gelten fiir alle Prdsenz- und Online-Veranstaltungen des Informations- und Bildungszentrums
Schloss Gimborn e.V., SchloRstr. 10, 51709 Marienheide (nachfolgend ,,IBZ“). Das IBZ ist eine anerkannte Einrichtung
der Weiterbildung nach dem Weiterbildungsgesetz des Landes Nordrhein-Westfalen.

Diese Bedingungen gelten fiir Buchungen ab dem 1. Oktober 2026 flr Veranstaltungen ab dem 1. Januar 2027. Fiir
Veranstaltungen im Jahr 2026 gelten die bisherigen Teilnahmebedingungen. Mit Behorden und Kooperationspartnern
kdnnen ergénzende Vereinbarungen getroffen werden; diese gehen bei Abweichungen vor.

02 TEILNAHME

Die Veranstaltungen des IBZ stehen grundsatzlich allen Interessierten ab dem vollendeten 16. Lebensjahr offen;
Minderjahrige bendétigen die Zustimmung ihrer Erziehungsberechtigten. Richtet sich ein Seminar an eine bestimmte
Zielgruppe oder setzt es bestimmte Kenntnisse voraus, weist das IBZ in der Ausschreibung darauf hin.

035 ANMELDUNG UND VERTRAGSSCHLUSS

(1) Anmeldungen erfolgen tiber das Buchungsportal des IBZ (www.ibz-gimborn.de). In Ausnahmefallen ist eine
Anmeldung per E-Mail moglich.

(2) Mit dem Absenden der Anmeldung geben Sie ein verbindliches Angebot ab. Sie erhalten zunachst eine
Eingangsbestatigung. Der Vertrag kommt erst mit der Buchungsbestatigung des IBZ zustande.

(3) Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt. Ist ein Seminar ausgebucht, kann eine
Aufnahme auf die Warteliste erfolgen.

(4) Bei der Anmeldung ist anzugeben, wer die Rechnung erhalt: Sie selbst, eine entsendende Behdrde bzw.
Dienststelle oder eine IPA-Sektion. Bei einem abweichenden Rechnungsempfanger sind dessen vollstandige Anschrift
sowie gegebenenfalls ein Aktenzeichen oder eine Bestellnummer anzugeben.

(5) Mit der Anmeldung bestéatigen Sie, diese Geschaftsbedingungen zur Kenntnis genommen zu haben, und erkennen
sie als Vertragsbestandteil an.

04 PREISE UND ERMASSIGUNGEN

(1) Es gelten die zum Zeitpunkt der Anmeldung im Buchungsportal ausgewiesenen Preise. Der Gesamtpreis setzt sich
aus der Seminargebiihr sowie den Kosten fiir Ubernachtung und Verpflegung zusammen. Diese Bestandteile werden
auf der Rechnung getrennt ausgewiesen.

(2) Mitglieder der International Police Association (IPA) und des IBZ Schloss Gimborn e.V. erhalten einen ermaRigten
Mitgliederpreis. Bei einer Anmeldung bis zu dem beim jeweiligen Seminar angegebenen Datum gilt fuir Mitglieder
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zusatzlich der Frithbucherpreis. MaRgeblich ist der Eingang der Anmeldung beim IBZ. Fiir Nichtmitglieder gibt es
keinen Frithbucherpreis; die Mitgliedschaft im IBZ Schloss Gimborn e.V. kann zusammen mit der Anmeldung
beantragt werden.

(3) Die Mitgliedschaft ist bei der Anmeldung durch Angabe der Mitgliedsnummer nachzuweisen. Kann die
Mitgliedschaft nicht nachgewiesen werden, wird der Standardpreis berechnet.

(4) Bei einer dienstlichen Entsendung durch eine Behdrde und immer dann, wenn die Rechnung an eine Behorde oder
Dienststelle gestellt wird, gilt der Standardpreis; Mitglieder- und Frithbucherpreise finden in diesem Fall keine
Anwendung.

(5) Viele Gliederungen der IPA unterstiitzen die Seminarteilnahme ihrer Mitglieder finanziell. Hohe, Abwicklung und
Verfligbarkeit dieser Zuschisse richten sich ausschlieRlich nach den Vorgaben der jeweiligen IPA-Gliederung.

05 LEISTUNGEN

(1) Soweit in der Ausschreibung nichts anderes angegeben ist, sind im Gesamtpreis enthalten:

s die Ubernachtungen laut Seminarprogramm im Einzelzimmer,

s Vollverpflegung laut Seminarprogramm (Friihstiick einschlieBlich Friihstiicksgetranken, Mittag- und Abendessen),
s samtliche fachlichen und padagogischen Leistungen sowie

a WLAN fiir die Dauer des Aufenthalts.

(2) Nicht enthalten sind insbesondere Getranke auflerhalb des Friihstlicks sowie Transfers. Diese Leistungen werden
vor Ort abgerechnet.

(3) Eine Anreise am Vortag (inklusive Friihstiick) kann bei der Anmeldung zu den im Buchungsportal ausgewiesenen
Preisen hinzugebucht werden; sie wird mit der Seminarrechnung abgerechnet. Spatere Wiinsche erfiillt das IBZ nach
Verfligbarkeit.

(4) Nach vorheriger Anmeldung und nach Verfiigbarkeit bietet das IBZ einen Shuttle zwischen Schloss Gimborn und
dem Bahnhof Engelskirchen, Koln Hauptbahnhof sowie dem Flughafen Kéln/Bonn an. Die Kosten richten sich nach
den Angaben im Buchungsportal.

(5) Neben dem Seminar bietet das IBZ grundsatzlich ein Paket aus Ubernachtung und Verpflegung laut
Seminarprogramm an, das mit der Teilnahme gebucht wird. Auf besonderen Wunsch ist nach vorheriger Absprache
bei der Anmeldung auch eine Teilnahme als Tagesgast mit Mittagsverpflegung moglich. Einzelne Mahlzeiten kénnen
nicht abgewahlt werden. Eine spatere Reduzierung gebuchter Leistungen gilt als teilweiser Ricktritt; es gelten die
Stornofristen nach Ziffer 8.

06 ZAHLUNG

(1) Nach der Buchungsbestatigung erhalten Sie bzw. der angegebene Rechnungsempfanger die Rechnung per E-Mail.
Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar.

(2) Die Zahlung erfolgt per Uberweisung auf das in der Rechnung angegebene Konto. Darliber hinaus kdnnen die im
Buchungsportal angebotenen Zahlungsarten (zum Beispiel SEPA-Lastschrift oder Kreditkarte) genutzt werden.

(3) Bitte geben Sie bei Uberweisungen die Rechnungsnummer und den Namen der teilnehmenden Person an.

(4) Befinden sich Teilnehmende mit falligen Zahlungen in Verzug, kann das IBZ die Teilnahme verweigern, bis der
offene Betrag vollstéandig beglichen ist. Eine dadurch nicht wahrgenommene Teilnahme gilt als Ricktritt im Sinne von
Ziffer 8. Dies gilt nicht fiir Rechnungen an Behdrden, mit denen eine Zahlung nach Seminarende vereinbart ist. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Verzugsregelungen.
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07 WIDERRUFSRECHT FUR VERBRAUCHERINNEN UND VERBRAUCHER

Verbraucherinnen und Verbrauchern (§ 13 BGB) steht ein gesetzliches Widerrufsrecht nach MaRgabe der folgenden
Belehrung zu.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen
Sieuns

IBZ Schloss Gimborn e.V.

Schlof3str. 10, 51709 Marienheide

Telefon: +49 2264 40433-0 | Fax: +49 2264 40433-69
E-Mail: info@ibz-gimborn.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) tiber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlief3lich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.)

An: IBZ Schloss Gimborn e.V., SchloRstr. 10, 51709 Marienheide, E-Mail: info@ibz-gimborn.de

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*):

- Bestellt am (*):

- Name des/der Verbraucher(s):

- Anschrift des/der Verbraucher(s):

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

- Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.

Informations- und Bildungszentrum Schloss Gimborn e.V. - SchloRstraBe 10 - 51709 Marienheide - +49 2264 40433-0 - info@ibz-gimborn.de
Teilnahmebedingungen - Stand 10/2026 - www.ibz-gimborn.com Seite3von7



TEILNAHMEBEDINGUNGEN

08 RUCKTRITT DURCH TEILNEHMENDE (STORNIERUNG)

(1) Sie konnen jederzeit vor Veranstaltungsbeginn vom Vertrag zurlicktreten. Der Riicktritt ist in Textform (z. B. per
E-Mail) oder Gber das Buchungsportal zu erklaren. MalRgeblich ist der Eingang beim IBZ.

(2) Bei einem Riicktritt berechnet das IBZ folgende Stornogebiihren, bezogen auf den Gesamtpreis der Buchung
einschlieBlich hinzugebuchter Leistungen:

s bis 42 Tage (sechs Wochen) vor Veranstaltungsbeginn: Bearbeitungspauschale von 50,00 €,

s bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50 %,

s danach sowie bei Nichterscheinen: 100 %.
(3) Thnen bleibt der Nachweis gestattet, dass dem IBZ kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

(4) Anstelle eines Riicktritts konnen Sie jederzeit kostenfrei eine Ersatzperson benennen, sofern diese die
Teilnahmevoraussetzungen erfiillt. Ein sich daraus ergebender Preisunterschied (z. B. zwischen Mitglieder- und
Standardpreis) wird verrechnet.

(5) Das gesetzliche Widerrufsrecht nach Ziffer 7 bleibt unberiihrt.

(6) Das IBZ empfiehlt den Abschluss einer Seminar- bzw. Reiserlicktrittsversicherung.

09 NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENE LEISTUNGEN

Nehmen Teilnehmende einzelne Leistungen infolge vorzeitiger Abreise, Krankheit oder aus anderen nicht vom IBZ zu
vertretenden Griinden nicht in Anspruch, besteht kein Anspruch auf anteilige Erstattung.

10 ABSAGE UND ANDERUNGEN DURCH DAS IBZ

(1) Das IBZ kann eine Veranstaltung absagen, wenn die in der Ausschreibung genannte Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht wird, die Referentin oder der Referent ausfallt und kein gleichwertiger Ersatz gefunden werden kann, oder aus
anderen wichtigen, vom IBZ nicht zu vertretenden Griinden (z. B. hchere Gewalt). Das IBZ informiert die
Teilnehmenden unverziglich.

(2) Im Fall einer Absage werden bereits gezahlte Betrage vollstandig erstattet. Weitergehende Anspriiche,
insbesondere auf Erstattung von Reise- oder Stornokosten, sind ausgeschlossen, soweit sich aus Ziffer 15 nichts
anderes ergibt. Wir empfehlen daher, Reisen erst nach Bestatigung der Durchfiihrung verbindlich zu buchen.

(3) Das IBZ ist berechtigt, aus organisatorischen oder padagogischen Griinden zumutbare Anderungen vorzunehmen,
etwa bei Zeiten und Ablaufen, durch Einsatz anderer Referentinnen und Referenten oder durch Teilung bzw.
Zusammenlegung von Seminaren, soweit der Gesamtzuschnitt der Veranstaltung nicht wesentlich verandert wird. Der
Einsatz einer Ersatzreferentin oder eines Ersatzreferenten berechtigt nicht zum kostenfreien Riicktritt.

11 ONLINE-VERANSTALTUNGEN

(1) Fuir Online-Veranstaltungen erhalten die Teilnehmenden die Zugangsdaten rechtzeitig vor Beginn. Die
Zugangsdaten sind personlich und diirfen nicht an Dritte weitergegeben werden. Aufzeichnungen durch
Teilnehmende sind nicht gestattet.

(2) Fur die technischen Voraussetzungen auf ihrer Seite (Endgerét, Internetverbindung, Software) sind die
Teilnehmenden selbst verantwortlich.

(3) Fuir Rlcktritte gilt Ziffer 8 entsprechend, bezogen auf die Seminargebiihr.
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12 PRAKTISCHE TRAININGS, FAHRZEUGE UND DIENSTWAFFEN

(1) Bei praktischen Trainings (z. B. Einsatz- und SchieRtrainings, taktische Erste Hilfe, Fahrsicherheitstrainings) erfolgt
die Teilnahme auf eigene Verantwortung. Teilnehmende missen gesundheitlich geeignet sein und die Anweisungen
der Trainerinnen und Trainer befolgen. Vor Beginn sind die vom IBZ bzw. von den Trainerinnen und Trainern
vorgelegten Erklarungen zu unterzeichnen; ohne diese ist eine Teilnahme am praktischen Teil nicht méglich.

(2) Fuir Motorrad- und Fahrsicherheitstrainings miissen Teilnehmende eine giiltige Fahrerlaubnis fiir die jeweilige
Fahrzeugklasse besitzen und ein zugelassenes, haftpflichtversichertes und verkehrssicheres Fahrzeug sowie
geeignete Schutzkleidung mitbringen.

(3) Das Mitfiihren von Dienstwaffen und Munition ist nur nach vorheriger Absprache mit dem IBZ zuldssig. Die
Teilnehmenden sind fiir die sichere Verwahrung nach den waffen- und dienstrechtlichen Vorschriften selbst
verantwortlich.

(4) Die Haftung des IBZ nach Ziffer 15 bleibt unberihrt.

13 TEILNAHMEBESCHEINIGUNG UND SEMINARUNTERLAGEN

(1) Teilnehmende erhalten eine Teilnahmebescheinigung, wenn sie regelméaRig an der Veranstaltung teilgenommen
haben, in der Regel bei einer Anwesenheit von mindestens 80 % der Seminarzeit. Fur Zertifikatslehrgénge gelten die in
der Ausschreibung genannten Voraussetzungen.

(2) Die Seminarunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt und ausschlief3lich fiir den personlichen Gebrauch
bestimmt. Eine Vervielfaltigung, Weitergabe oder Veroffentlichung ist ohne Zustimmung des IBZ bzw. der
Referentinnen und Referenten nicht gestattet.

14 BILDUNGSURLAUB UND SONDERURLAUB

Das IBZ ist als Einrichtung der Weiterbildung in allen Bundeslandern anerkannt, in denen ein gesetzlicher Anspruch
auf Bildungsurlaub bzw. Bildungsfreistellung besteht. Fiir Beamtinnen und Beamte kann je nach Dienstherr
Sonderurlaub in Betracht kommen.

Je nach Bundesland muss die Anerkennung der einzelnen Veranstaltung durch das IBZ bis zu zwélf Wochen vor
Veranstaltungsbeginn beantragt werden. Bitte beauftragen Sie das IBZ deshalb friihzeitig, spatestens zwolf Wochen
vor Veranstaltungsbeginn, und fordern Sie die erforderlichen Unterlagen an. Bei spateren Anfragen kann das IBZ eine
rechtzeitige Anerkennung nicht gewéahrleisten.

Die Fristen fiir die Antragstellung bei Ihrem Arbeitgeber bzw. Dienstherrn richten sich nach dem jeweiligen
Landesrecht und liegen in lhrer Verantwortung.

15 HAFTUNG

(1) Das IBZ haftet unbeschréankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit sowie fiir Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

(2) Bei leichter Fahrlassigkeit haftet das IBZ nur bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemalle Durchfihrung des Vertrags liberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung die Teilnehmenden
regelmaRig vertrauen dirfen. In diesem Fall ist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt. Im Ubrigen ist die Haftung fiir leichte Fahrldssigkeit ausgeschlossen.

(3) Die vorstehenden Beschrankungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter, Mitarbeitenden und
Erfullungsgehilfen des IBZ. Die gesetzliche Haftung fiir eingebrachte Sachen (§§ 701 ff. BGB) bleibt unberiihrt.

(4) Die Freizeiteinrichtungen des IBZ (z. B. Sauna und Fitnessraum) werden auf eigene Verantwortung genutzt.
Sportgerate sind vor der Benutzung zu priifen; die Hinweise vor Ort sind zu beachten. Die Haftung des IBZ richtet sich
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nach den Abséatzen 1 bis 3.

(5) Der Teilnahmebeitrag enthalt keine Versicherungen. Das IBZ empfiehlt, den Abschluss einer Seminar- bzw.
Reiseriicktrittsversicherung sowie gegebenenfalls einer Unfall-, Haftpflicht-, Gepack- und
Auslandskrankenversicherung zu priifen.

16 HAUSORDNUNG, AN- UND ABREISE

Einzelheiten zu An- und Abreise (Zimmerbezug, Schliisseliibergabe bei spater Ankunft, Abreise) teilt das IBZ
rechtzeitig vor dem Seminar mit. Wahrend des Aufenthalts gilt die Hausordnung des IBZ. Bei groben oder
wiederholten VerstéRen kann das IBZ Teilnehmende von der weiteren Teilnahme ausschliel3en; ein Anspruch auf
Erstattung besteht in diesem Fall nicht.

17 DATENSCHUTZ

(1) Das IBZ verarbeitet die personenbezogenen Daten der Teilnehmenden zur Durchfiihrung des Vertrags (Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO) und zur Erfiillung gesetzlicher, insbesondere steuer- und handelsrechtlicher Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. c
DSGVO). Einzelheiten enthélt die Datenschutzerklarung auf www.ibz-gimborn.de.

(2) Zur Durchfiihrung der Veranstaltung erhalten die Referentinnen und Referenten eine Teilnehmerliste (Name,
Behorde bzw. Organisation, Land). Eine Weitergabe an andere Teilnehmende erfolgt nur mit Ihrer Einwilligung.

(3) Das IBZ informiert Teilnehmende per E-Mail Uiber eigene, dhnliche Veranstaltungen (§ 7 Abs. 3 UWG). Sie kdnnen
dieser Nutzung jederzeit widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen
entstehen; ein Hinweis daraufist in jeder dieser E-Mails enthalten.

18 FOTO- UND VIDEOAUFNAHMEN

(1) Wahrend der Veranstaltungen kénnen Fotos und Videos zur Dokumentation und fiir die Offentlichkeitsarbeit des
IBZ und der IPA (z. B. Website, soziale Medien, Jahresbericht) angefertigt werden. Rechtsgrundlage ist das berechtigte
Interesse des IBZ an der Darstellung seiner Bildungsarbeit (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

(2) Einzel- oder Portrataufnahmen werden nur mit lhrer Einwilligung verdffentlicht (siehe Absatz 4).

(3) Wer nicht fotografiert oder gefilmt werden méchte - insbesondere aus dienstlichen Griinden -, teilt dies bitte vor
Seminarbeginn der Seminarleitung mit. Sie konnen der Verwendung von Aufnahmen Ihrer Person jederzeit
widersprechen (Art. 21 DSGVO); bereits veroffentlichte Aufnahmen werden im Rahmen des Moglichen entfernt.

(4) Bei der Anmeldung konnen Sie freiwillig einwilligen, dass Aufnahmen, auf denen Sie erkennbar sind, auch als
Einzelaufnahmen veréffentlicht werden. Die Einwilligung ist keine Voraussetzung fiir die Teilnahme und kann
jederzeit mit Wirkung flir die Zukunft widerrufen werden.

(5) Bild- und Tonaufnahmen von Seminarinhalten durch Teilnehmende sind nur mit Zustimmung der Referentinnen
und Referenten zulassig.

19 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gegenliber Verbraucherinnen und Verbrauchern gilt diese
Rechtswahl nur, soweit dadurch nicht zwingende Bestimmungen des Staates ihres gewohnlichen Aufenthalts
entzogen werden.

(2) Gerichtsstand fiir Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche
Sondervermogen ist der Sitz des IBZ.

(3) Das IBZ ist weder bereit noch verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.

Informations- und Bildungszentrum Schloss Gimborn e.V. - SchloRstraBe 10 - 51709 Marienheide - +49 2264 40433-0 - info@ibz-gimborn.de
Teilnahmebedingungen - Stand 10/2026 - www.ibz-gimborn.com Seite6von7



TEILNAHMEBEDINGUNGEN

(4) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen unberihrt.

(5) Diese Bedingungen liegen in deutscher und englischer Sprache vor. Bei Abweichungen ist die deutsche Fassung
malgeblich.
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